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1. Angebot von ,Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching -
Organisationsberatung

Das Einzelunternehmen ,Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching -Organisations-

beratung" ist untergliedert in zwei Geschaftsbereiche:

¢ ,Organisationsberatung®

e  Lebensberatung — Coaching — Supervision"

Flr jeden Geschaftsbereich gelten eigene Geschaftsbedingungen.

2. Regelungen flir den Geschaftsbereich ,,Organisationsberatung"

2.1 Rahmenbedingungen der Beratungen und Veranstaltungen

e Beratungen und Veranstaltungen des Geschaftsbereichs , Organisationsberatung" wer-
den in Ihren oder von Ihnen angemieteten Raumen durchgeflihrt.

e Beratungen und Veranstaltungen mit max. 10 Teilnehmenden kdénnen auch in meinen
Praxisraumen durchgefiihrt werden.

e Die Absprachen Uber den duBeren Rahmen der Beratungen und Veranstaltungen (Kon-
zept, Termin und Ort) erfolgen schriftlich oder mindlich.

2.2 Honorar

Der Honorarsatz hangt von der Struktur, dem Ort und dem Umfang der Bera-
tung/Veranstaltung ab und gilt zuziiglich Spesen, Fahrtkosten und Material. Das Honorar
wird fiir die jeweilige Beratung und Veranstaltung im Voraus schriftlich vereinbart.



2.3 Teilnahmevoraussetzungen

Beratungen, Seminare und Moderationen stellen keine psychologische, psycho-
therapeutische oder psychiatrische Behandlung dar und sind auch kein Ersatz flir solche
Behandlungen.

Grundsatzlich sind alle TeilnehmerInnen wahrend der Veranstaltung oder Beratung fiir
sich selbst verantwortlich.

Eine durchschnittliche psychische Belastbarkeit ist fiir die Teilnahme erforderlich. Im
Zweifelsfall ist vor der Anmeldung ein personliches Gesprach mit mir oder einer von mir
benannten Person zu flihren. Eine vorzeitige Beendigung der Beratung oder einen Aus-
schluss von der Veranstaltung behalte ich mir vor, sofern ich dies fiir erforderlich halte.

2.4 Zahlungsbedingungen

Unmittelbar nach Abschluss der Veranstaltung/ des Beratungsprozesses erhalten Sie
eine Rechnung. Bei Veranstaltungs-/ Beratungspaketen erfolgt die Rechnungsstellung
im Anschluss an die jeweiligen Teileinheiten.

Sollten Veranstaltungen/ Beratungsprozesse von Ihrer Seite vorzeitig beendet werden,
behalte ich mir vor, fir die getroffenen Vorkehrungen und Aufwendungen einen ange-
messenen Ersatz zu verlangen.

2.5 Stornierung

Sie kénnen jederzeit vor Veranstaltungsbeginn von der Veranstaltung zurlicktreten.
MaBgeblich ist der Zugang der Riicktrittserklarung bei ,Dr. Martin WeiB. Lebensbera-
tung — Coaching - Organisationsberatung". Ich empfehle Ihnen, den Riicktritt schriftlich
zu erklaren.

Wenn Sie zurlicktreten oder wenn Sie die Beratung oder Veranstaltung aus Grlinden
nicht antreten, die von ,Dr. Martin WeiB3. Lebensberatung — Coaching - Organisations-
beratung" nicht zu vertreten sind, verliere ich den Anspruch auf Zahlung des Beratungs-
/ Veranstaltungshonorars.

Stattdessen kann ich angemessenen Ersatz fiir die getroffenen Vorkehrungen und fiir
meine Aufwendungen (Rucktrittsgeblihren) verlangen. Bei Berechnung des Ersatzes
sind gewdhnlich ersparte Aufwendungen und die gewoéhnlich mdgliche anderweitige
Verwendung meiner Arbeitskraft zu beriicksichtigen.

Es bleibt Ihnen unbenommen, den Nachweis zu flihren, dass im Zusammenhang mit
dem Ricktritt oder Nichtantritt der vereinbarten Veranstaltung keine oder wesentlich
niedrigere Kosten entstanden sind als die von mir in der im Einzelfall anzuwendenden
Pauschale (siehe im Folgenden) ausgewiesenen Kosten.

Der pauschalierte Anspruch auf Riicktrittsgeblhr betragt in der Regel bei Stornierun-
gen:

- bis 3 Monate vor Veranstaltungsbeginn: 20%

- bis 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn: 30%

- bis 7 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 50%
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- bis 2 Tage vor Veranstaltungsbeginn: 80%
- ab 1 Tag vor Veranstaltungsbeginn: 90%

e Bei Veranstaltungen im Rahmen der Erwachsenenbildung anderer Trager (z.B. Volks-
hochschule, Kath. Erwachsenenbildungswerk, Hospiz-Akademie) verzichte ich bei einer
Absage bis vier Tage vor Veranstaltungsbeginn auf eine Riicktrittsgebihr, wenn die
Veranstaltungen ausschlieBlich 6ffentlich (d.h. nicht im innerbetrieblichen Rahmen)
ausgeschrieben sind und das Ausfallrisiko fiir den Trager somit nicht kalkulierbar ist. Bei
einer Absage von drei oder weniger Tagen vor der Veranstaltung berechne ich eine
Rucktrittsgebiihr von 33% des vereinbarten Honorars.

2.6 Anderung

Eine einmalige Verschiebung einer Beratung/Veranstaltung auf einen Termin innerhalb von
12 Monaten nach dem urspriinglich vereinbarten Datum ist nach gegenseitiger Absprache
moglich. Ein Anspruch darauf besteht jedoch nicht.

2.7 Absage oder vorzeitige Beendigung einer Beratung/Veranstaltung durch
,Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching - Organisationsberatung"

e Sollte aus unvorhersehbaren Griinden ,Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching -
Organisationsberatung" eine Beratung oder Veranstaltung absagen oder vorzeitig been-
den missen, z.B. wegen Erkrankung, so werden Sie so friih wie mdglich benachrichtigt.
Die Information der weiteren TeilnehmerInnen obliegt der jeweiligen Vertragspartne-
rin/dem jeweiligen Vertragspartner.

e Bereits geleistete Zahlungen werden in voller Héhe erstattet. Weitergehende Anspri-
che, beispielsweise solche aus Schadensersatz, sind ausgeschlossen.

e Von Ihnen bereits in Anspruch genommene Dienstleistungen werden Ihnen in Rech-
nung gestellt.

¢ Der ausgefallene Termin wird binnen 12 Wochen nachgeholt.

2.8 Datenschutz

e Fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten gilt das Bundesdatenschutzgesetz.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

¢ Bitte beachten Sie bei der Korrespondenz, dass unverschliisselte E-Mails und Faxe wah-
rend der Ubermittlung von Dritten gelesen werden koénnen. Fiir vertrauliche Mitteilun-
gen oder die Angabe von personlichen Daten der TeilnehmerInnen empfehle ich Thnen
den Postweg.

2.9 Haftung

Die Haftung bezliglich samtlicher Schadenersatzanspriiche, soweit nicht die Verletzung
von Leben, Kdérper und Gesundheit betroffen sind, ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

2.10Nebenabreden
Nebenabreden bedirfen der Schriftform.
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3. Regelungen fir den Geschaftsbereich ,Lebensberatung -

Coaching — Supervision™

3.1Rahmenbedingungen der Veranstaltungen

Die Beratungsgesprache des Geschaftsbereichs ,Lebensberatung — Coaching - Supervi-
sion® finden in meinen eigenen Praxisraumen oder in Ihren Rdumen statt.

Die Absprachen Uber den @uBeren Rahmen der Beratungen (z.B. Termine, Haufigkeit
der Beratungssitzungen) erfolgen schriftlich oder mindlich.

Bei groBerem Beratungsbedarf kdnnen mehrere Beratungssitzungen en bloc vereinbart
werden. Diese Vereinbarung wird schriftlich niedergelegt. Von dieser Vereinbarung kén-
nen beide Vertragspartner jederzeit zurlicktreten. Es gelten die entsprechenden Kiindi-
gungsregelungen.

3.2 Honorar

Das Honorar wird flir die jeweilige Beratung im Voraus schriftlich vereinbart.

Honorar Lebensberatung pro Beratungsgesprach (50 Minuten):

- Berufstatige: 65.- € (Einzelpersonen), 90.- € (Paare)

- Andere: 50.- € (Einzelpersonen), 70.- € (Paare)

Ich behalte mir vor, bei Inanspruchnahme des ermaBigten Stundensatzes einen schrift-

lichen Nachweis zu den ErmaBigungsgriinden zu verlangen.

Honorar Supervision

- Einzelsupervision (50 Min.): 85.- € (Preisnachlasse fiir Selbstzahler moglich)

- Teamsupervision (bis 5 Personen, 105 Min.): 175.- €

- Teamsupervision (6-12 Personen, 105 Min.): 200.- €

- Gruppensupervision: Preis nach Vereinbarung

Honorar Coaching flir Fihrungskrafte

- Einzelcoaching (60-90 Min.): Preis nach Vereinbarung
Mein Stundenhonorar liegt zwischen 100.- und 150.- € in Abhangigkeit von der
Komplexitat des jeweiligen Auftrags.

Sonderabsprachen zum Honorar sind méglich.

3.3 Teilnahmevoraussetzungen

Die Beratungsgesprache stellen keine psychologische, psychotherapeutische oder
psychiatrische Behandlung dar und sind auch kein Ersatz fiir solche Behandlungen.
Grundsatzlich sind alle Teilnehmerlnnen wahrend der Beratung flir sich selbst
verantwortlich.

3.4 Zahlungsbedingungen

Die Beratungssitzungen sind bei Selbstzahlern unmittelbar nach der Beratung bar zu
bezahlen. Sie erhalten dafiir eine Quittung. Bei Firmenkunden erfolgt nach jeder
Beratungssitzung eine eigene Rechnungsstellung.
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Sollte ein Beratungsprozess von Ihrer Seite vorzeitig beendet werden, behalte ich mir
vor, fur die getroffenen Vorkehrungen und Aufwendungen einen angemessenen Ersatz
zu verlangen.

3.5Stornierung

Sie kénnen jederzeit vor Beratungsbeginn von einer Beratungssitzung zurlicktreten.
MaBgeblich ist hier der Zeitpunkt der Terminabsage:

Sagen Sie einen Beratungstermin 48 Stunden vorher ab, entstehen Ihnen keine
Ricktrittsgebiihren.

Sagen Sie zu einem spateren Zeitpunkt den Beratungstermin ab, so berechne ich Ihnen
eine Ausfallgebihr in Hohe von 90% der Beratungskosten, falls ich keine geeignete
Ersatzperson(en) flir Ihren Beratungstermin finden kann. Im Falle einer ernsten Erkran-
kung Ihrer Person behalte ich mir vor, auf diese Ausfallgebtihr zu verzichten

3.6 Vorzeitige Beendigung/ Kiindigung

Sie kdnnen jederzeit von einer Vereinbarung liber mehrere Beratungssitzungen zurlick-
treten. MaB3geblich ist hier der Zeitpunkt der Terminabsage:

Kindigen Sie die Vereinbarung 48 Stunden vor dem ndachsten geplanten Beratungster-
min, entstehen Ihnen keine Riicktrittsgeblihren.

Kindigen Sie die Vereinbarung zu einem spateren Zeitpunkt vor dem nachsten Bera-
tungstermin, so berechne ich Ihnen fiir diesen Beratungstermin eine Ausfallgeblihr in
Hohe von 90% der Beratungskosten, falls ich keine geeignete Ersatzperson(en) fir
Ihren Beratungstermin finden kann. Weitere Kosten entstehen Ihnen nicht. Im Falle
einer ernsten Erkrankung Ihrer Person behalte ich mir vor, auf diese Ausfallgebiihr zu
verzichten.

3.7 Absage oder vorzeitige Beendigung der Beratung durch ,Dr. Martin WeiB.

Lebensberatung — Coaching - Organisationsberatung®
Sollte aus unvorhersehbaren Griinden ,Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching -
Organisationsberatung" einen Beratungstermin absagen oder vorzeitig beenden mis-
sen, z.B. wegen Erkrankung, so werden Sie so friih wie mdglich benachrichtigt.
Bereits geleistete Vorauszahlungen werden in voller Hohe erstattet. Weitergehende
Anspriiche, beispielsweise solche aus Schadensersatz, sind ausgeschlossen.
Von Ihnen bereits in Anspruch genommene Dienstleistungen werden Ihnen in Rech-
nung gestellt.
Der ausgefallene Beratungstermin wird binnen vier Wochen nachgeholt.
»Dr. Martin WeiB. Lebensberatung — Coaching - Organisationsberatung" kann eine
geschlossene Beratungsvereinbarung liber mehrere Sitzungen jederzeit kiindigen.
Kindigungsgrlinde sind:
- Zahlungsverzug von Seiten des/der KlientIn
- schwerwiegende personliche Griinde von Dr. Martin WeiB-Flache (z.B. Krankheit)
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- fachliche Griinde (z.B. Feststellung eines unmittelbaren psychotherapeutischen oder
psychiatrischen Behandlungsbedarfs des/der Klientln, weitere Beratungssitzungen
erscheinen nicht mehr notwendig oder erfolgversprechend, ...)

Bereits geleistete Vorauszahlungen werden in voller Hohe erstattet. Weitergehende

Anspriiche, beispielsweise solche aus Schadensersatz, sind ausgeschlossen.

3.8 Datenschutz

e Fir die Verarbeitung der personenbezogenen Daten gilt das Bundesdatenschutzgesetz.
Eine Weitergabe an Dritte erfolgt nicht.

¢ Bitte beachten Sie bei der Korrespondenz, dass unverschliisselte E-Mails und Faxe wah-
rend der Ubermittlung von Dritten gelesen werden koénnen. Fiir vertrauliche Mitteilun-
gen oder die Angabe von persdnlichen Daten empfehle ich Ihnen den Postweg.

3.9 Haftung

Die Haftung bezliglich samtlicher Schadenersatzanspriiche, soweit nicht die Verletzung
von Leben, Kdérper und Gesundheit betroffen sind, ist auf Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit
beschrankt.

3.10Nebenabreden
Nebenabreden bedirfen der Schriftform.

4. Schlussbemerkung

Sollten einzelne Bestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder unwirksam wer-
den, oder sollte sich eine Regelungsliicke herausstellen, so beriihrt dies weder die Gliltig-
keit der Ubrigen Bestimmungen noch der Vereinbarungen, die in Ausfiihrung dieser
Bestimmung getroffen wurden. An Stelle der unwirksamen oder undurchflihrbaren
Bestimmungen soll eine Regelung gelten, die, soweit rechtlich mdglich, dem am nachsten
kommt, was die Parteien gewollt haben oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrags
gewollt haben wiirden, sofern sie bei Vertragsabschluss diesen Punkt bedacht hatten.

IBNNEEN

Bamberg, 13.07.2012 Dr. Martin WeiB-Flache
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